
ALLEGATO 3 

Regolamento per il riconoscimento del Bonus idrico Integrativo a sostegno degli studenti 

universitari fuori sede (Bonus idrico Integrativo Studenti – BIS) 

 

1. Istituzione del Bonus idrico Integrativo Studenti (BIS) e quadro regolatorio  

1. Ai sensi dell’articolo 8 del Testo Unico Bonus Sociale Idrico (TIBSI), approvato con 

Deliberazione ARERA 897/2017/R/idr e s.m.i., e al fine di garantire l’introduzione di 

agevolazioni locali migliorative rispetto a quelle minime previste dalla regolazione 

nazionale, è istituito il Bonus idrico Integrativo Studenti (di seguito BIS) per la fornitura 

di acqua a vantaggio degli studenti universitari fuori sede nel territorio gestito dall'ATO 2 

Marche Centro-Ancona.  

 

2. Soggetti che beneficiano della agevolazione 

 

2. L'agevolazione riguarda gli studenti, italiani o stranieri, con basso reddito e “fuori sede”i  

che: 

- sono regolarmente iscritti a un corso di laurea presso un’università o a un istituto di alta 

formazione, purché si tratti di “enti per il diritto allo studio, università, collegi universitari 

legalmente riconosciuti, enti senza fine di lucro e cooperative”; 

- sono iscritti all’anno accademico in corso con regolare versamento delle tasse 

universitarie; 

- hanno una qualsiasi sede (individuabile dalla presentazione di un contratto di affitto 

registrato) in uno dei Comuni del territorio gestito da Viva Servizi nell’ATO2 Marche 

Centro Ancona e ad almeno 100 Km dalla residenza del richiedente; 

- hanno un ISEE università aggiornato e sotto i tetti massimi di reddito per l’ISEE definiti 

con decreto dal Ministero dell’università e della Ricerca per l’anno accademico in corso;1  

- non usufruiscono di altra forma di agevolazione per la fornitura idrica. 

3. Non sono ammissibili alla agevolazione i Dottorandi e Specializzandi. 

 

3. Quantificazione e modalità di erogazione del Bonus Integrativo Studenti (BIS) 

1. L'agevolazione finalizzata al sostegno degli studenti universitari prevede l’erogazione di un 

"Bonus Integrativo Studenti". L'importo del BIS è fisso e differenziato in base al numero di 

occupanti dell’immobile, desumibile dal contratto di locazione regolarmente registrato. 

2. Il BIS è riconosciuto all'utente mediante accredito diretto nella fattura commerciale, 

parametrato secondo il criterio pro-die ed inserito interamente sotto la voce di spesa "acqua 

potabile", ancorché calcolato sulle componenti fisse e variabili della stessa. 

3. Ai fini della quantificazione monetaria del BIS, si applicano i seguenti criteri di computo: 

a) Componente variabile: è determinata dal prodotto tra il consumo medio della 

categoria domestico residente e la media aritmetica dei differenziali tariffari rilevati 

per ciascuna delle quattro fasce di consumo tra le due categorie d'uso (uso domestico 

residente e non residente) poste a confronto. 

b) Componente fissa: è determinata dalla differenza tra le quote fisse delle due categorie 

d'uso, comprensiva di tutti i servizi, da sommarsi alla componente variabile di cui alla 

lettera a). 

 
1 Attualmente è Decreto Direttoriale MUR n. 176 del 10 febbraio 2026: che ha fissato i tetti massimi di 28.339,88 euro 

per l'ISEE validi per l'anno accademico 2026/2027 in corso. Soggetto ad aggiornamento periodico annuale. 



4. In forza dell'inesistenza di asimmetrie tariffarie tra le categorie d'uso nei servizi di fognatura 

e depurazione, per tali prestazioni non è applicabile alcun conguaglio né quota di bonus. 

4. Accessibilità dell’agevolazione per studenti in casa condivisa o alloggio 

 

1. Gli studenti fuori sede che affittano una stanza in una casa condivisa o un alloggio per 

motivi di studio possono usufruire dell’agevolazione qualora il contratto di fornitura con 

Viva servizi sia intestato ad uno studente che risulta occupare l’alloggio per il quale si 

presenta regolare contratto di affitto registrato.  

2. Sono esclusi contratti di subaffitto. 

 

 

5. Istanza di accesso alla agevolazione 

 

1. Per richiedere l'agevolazione lo studente dovrà presentare apposita istanza tramite modulo 

compilabile su portale del gestore reperibile on line al link (NB: il gestore indicherà il link 

aggiornato di riferimento) corredata dalla seguente documentazione e dalle seguenti 

dichiarazioni:  

- documento di riconoscimento e codice fiscale; 

- dichiarazione ai sensi del DPR 445/2000 relativa al possesso dei requisiti di cui all’art.1;  

- copia contratto di locazione regolarmente registrato. 

 

5. Istanza di rinnovo della agevolazione 

 

1. L'agevolazione decorre dalla data di stipula del contratto e scade il 30 novembre di ogni 

anno dopodiché lo studente dovrà richiedere il rinnovo dell'agevolazione presentando 

nuovamente: 

- documento di riconoscimento e codice fiscale;  

- dichiarazione ai sensi del DPR 445/2000 di possesso dei requisiti di cui all’art. 1; 

- copia contratto di locazione regolarmente registrato. 

 

6. Comunicazione dei risultati 

 

1. Entro 30 giorni dalla ricezione della domanda di accesso all’agevolazione o di rinnovo, 

Viva Servizi Spa comunicherà l’accoglimento o il rigetto della domanda. 

 

7. Verifiche, controlli e sanzioni 

 

1. Il Gestore provvede a effettuare idonei controlli, anche a campione e in ogni caso qualora 

sorgano fondati dubbi, sulla veridicità delle dichiarazioni sostitutive e della 

documentazione presentate dai richiedenti, ai sensi e per gli effetti dell'art. 71 del D.P.R. 

28 dicembre 2000, n. 445. 

2. Ferme restando le sanzioni penali previste dall'art. 76 del D.P.R. n. 445/2000 per le ipotesi 

di dichiarazioni mendaci e falsità in atti, la non veridicità di quanto dichiarato comporta 

la decadenza immediata e sin dall'origine (ex tunc) dal diritto ai benefici e alle 

agevolazioni eventualmente concessi. 

 

8. Obblighi di monitoraggio e trasmissione dati 

 

1. Il gestore monitora l’andamento dell’agevolazione studenti universitari. 
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2. Con periodicità annuale, in concomitanza con la trasmissione dei dati sul Bonus sociale 

Idrico (entro il 30/04 di ogni anno), il gestore trasmette un report sintetico degli studenti 

che hanno avuto accesso all’agevolazione nell’annualità precedente (al 31/12 di ogni 

anno), dei consumi interessati dall’agevolazione, delle criticità rilevate in corso di 

istruttoria. 

 

9. Impegno alla digitalizzazione del servizio all’utente  

 

1. Al fine di ridurre gli oneri amministrativi a carico degli utenti e favorire la celerità del 

procedimento, il Gestore garantisce la gestione e l'erogazione delle procedure connesse 

all'agevolazione (e al suo rinnovo) oggetto del presente regolamento nel pieno rispetto 

della normativa vigente in materia di digitalizzazione dei servizi pubblici locali e di 

semplificazione amministrativa.   

2. Ove tecnicamente possibile e in linea con le direttive per l'interoperabilità dei dati delle 

Pubbliche Amministrazioni, il sistema informatico del Gestore è predisposto per dialogare 

con le banche dati pubbliche di riferimento, riducendo la richiesta di produzione 

documentale da parte dello studente. 

 

10. Entrata in vigore 

 

1. Il Presente regolamento entra in vigore per la concessione della agevolazione nell’anno 

accademico 2026/2027. 

 
 

i Uno studente fuori sede è una persona iscritta a un istituto di istruzione, che risiede temporaneamente in una località 

diversa da quella della sua residenza abituale per motivi di studio.  


